
Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Adultos mayores Ascendente 7,894 2016

Meta anual: Meta del trienio:

6,667 20,000

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Del total de adultos mayores en el municipio se estimó una meta por 

beneficiar, este indicador mostrará el porcentaje de avance de adultos 

mayores beneficiados

Clave:

3.1.01.1 h

Programa presupuestario:

Combate a la Pobreza y Apoyo a la Economía Familiar

Objetivo estratégico

Inclusión Social

Unidad responsable:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Eje estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de adultos mayores beneficiados

Definición del indicador:

Método de cálculo:
(Número de adultos mayores beneficiados / Número de adultos planeados 

por beneficiar) * 100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Parámetro de semaforización

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 50% 
y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

341 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:

Este indicador mostrará la atención y seguimiento a casos de niñas,

niños y adolescentes a petición de la Procuraduría de Protección de

Niñas, Niños y Adolescentes del Estado de Nuevo León, asi mismo, la

atención como autoridad de primer contacto con niñas, niños y

adolescentes, teniendo como objeto proteger y restituir, en el ámbito de

sus atribuciones, los derechos contenidos en la Ley de Derechos de

Niñas, Niños y Adolescentes para el Estado de Nuevo Léon y demàs

ordenamientos en materia. 

Método de cálculo:
((Cantidad de niñas, niños y adolescentes atendidos) / (Cantidad de

niñas, niños y adolescentes reportados)) * 100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador:
Porcentaje de atención a la Protección Integral de Niñas, Niños y

Adolescentes

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.06.0 a

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Programa de Defensoría de Protección Integral de 

Niñas, Niños y Adolescentes

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

3,274 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:

Este indicador mostrará la atención de las necesidades emergentes de

tipo social de las personas en situación de vulnerabilidad mediante

apoyos y actividades asistenciales.

Método de cálculo:
((Cantidad de personas que reciben apoyos sociales)/ (Cantidad de

personas que solicitan apoyos sociales)) * 100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de beneficiarios de asistencia social

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.07.0 a

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Programa de Asistencia Social a la Población 

Vulnerable

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

11,280 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:

Este indicador mostrará la atención de las necesidades emergentes de

tipo social de las personas en situación de vulnerabilidad mediante

apoyos y actividades asistenciales.

Método de cálculo:
((Cantidad de apoyos otorgados) / (Cantidad de apoyos solicitados))

*100 

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de apoyos sociales otorgados a la población vulnerable

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.07.0 b

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Programa de Asistencia Social a la Población 

Vulnerable

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

305 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:

Este indicador mostrará el impulso al desarrollo integral de las

personas con discapacidad a través de atención médica, servicios de

rehabilitación y oportunidades para su inclusión plena con enfoque de

derechos.

Método de cálculo:
((Cantidad de personas con discapacidad atendidas) / (Cantidad de

personas solicitantes))* 100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de atención e inclusión de personas con discapacidad

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.08.0 a

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Programa de Atención e Inclusión de Personas con 

Discapacidad

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

85,615 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:

Este indicador mostrará el impulso al desarrollo integral de las

personas con discapacidad a través de atención médica, servicios de

rehabilitación y oportunidades para su inclusión plena con enfoque de

derechos.

Método de cálculo:
((Cantidad de servicios brindados) /( Cantidad de servicios

solicitados)) *100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de servicios brindados a personas con discapacidad

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.08.0 b

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Programa de Atención e Inclusión de Personas con 

Discapacidad

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-28 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

750 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:
Este indicador mostrará la atención a las personas adultas mayores

mediante servicios asistenciales y actividades recreativas, culturales y

deportivas.

Método de cálculo:
((Cantidad de personas adultas mayores atendidas) /(Cantidad de

personas adultas mayores solicitantes)) *100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de atención a personas adultas mayores

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.09.0 a

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Programa de Atención a Personas Adultas Mayores

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

7,170 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:

Este indicador mostrará la promoción en los Centros de Bienestar

Familiar del desarrollo integral de la población a través de servicios

preventivos y atención primaria, impulsando la interacción

comunitaria y el fortalecimiento del tejido social

Método de cálculo:
((Cantidad de personas beneficiadas en los Centros de Bienestar

Familiar) / (Cantidad de personas solicitantes)) *100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de beneficiarios en los Centros de Bienestar Familiar

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.10.0 a

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Programa de Desarrollo Integral Familiar y 

Comunitario

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

586 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:
Este indicador mostrará la atención a las familias, brindando

herramientas para el desarrollo de sus competencias familiares para la

protección de niñas, niños y adolescentes.

Método de cálculo:
((Cantidad de familias atendidas) / (Cantidad de familias solicitantes))

* 100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de atención de familias

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.11.0 a

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Programa de Fortalecimiento Familiar

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

36 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:

Este indicador mostrará la instalación y consolidación del Sistema

Municipal de Protección Integral de Niñas, Niños y Adolescentes

promoviendo acciones intersectoriales para el fortalecimiento familiar

y la restauración y garantía de sus derechos.

Método de cálculo:
((Cantidad de acciones implementadas) / (Cantidad de acciones

planteadas)) * 100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador:
Porcentaje de implementación acciones intersectoriales para

fortalecimiento familiar

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.12.0 a

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Programa Sistema Municipal de Protección Integral 

de Niños, Niñas y Adolescentes

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

263 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:
Este indicador mostrará el porcentaje de beneficiarios de servicios

integrales de alta calidad a través de los Centros de Atención Infantil, a

los hijos e hijas de familias trabajadoras.

Método de cálculo:
((Cantidad de niñas y niños beneficiados en los Centros de Atención

Infantil) / (Cantidad de niñas y niños solicitantes)) * 100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de beneficiarios en los Centros de Atención Infantil

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.13.0 a

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Programa de Centros de Atención Infantil

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

253 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:

Este indicador mostrarpa la atención atención social, psicológica, legal

y promoción del desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes y

sus familias en situación de trabajo infantil y adolescente en edad no

permitida.

Método de cálculo:
((Cantidad de niñas, niños y adolescentes atendidos) / (Cantidad de

niñas, niños y adolescentes detectados)) * 100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de atención de Niñas, Niños y Adolescentes

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.14.0 a

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Programa de Atención y Prevención del Trabajo 

Infantil

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17



Tipo: Dimensión:
Frecuencia de 

medición:

Unidad de 

medida:

Sentido del 

indicador:

Gestión Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente 0 2016

Meta anual: Meta del trienio:

16,487 N/A

Parámetro de semaforización

Definición del indicador:

Este indicador mostrará el porcentaje de servicios interdisciplinarios

otorgados como atención social, psicológica, legal y promoción del

desarrollo integral de las niñas, niños y adolescentes y sus familias en

situación de trabajo infantil y adolescente en edad no permitida

Método de cálculo:
((Cantidad de servicios interdisciplinarios otorgados) / (Cantidad de

servicios interdisciplinarios solicitados)) * 100

Línea base                                                                    

Valor:                            Año:

Determinación de Metas

Objetivo estratégico

Derechos_Humanos_e_Inclusión_Social Inclusión Social

Datos de identificación del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de servicios interdisciplinarios otorgados

GOBIERNO MUNICIPAL DE MONTERREY

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017

FICHA TÉCNICA DE INDICADOR

Datos de identificación del Programa Presupuestario

Clave:

3.1.14.0 b

Unidad responsable: Programa presupuestario:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Programa de Atención y Prevención del Trabajo 

Infantil

Eje estratégico

% de avance mayor a 
85%

% de avance entre 
50% y 84%

% de avance menor a 
50%

CMU-PLC-34 18/05/17


